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Usuarios que interactiian con RUNT
Novedades Banco Popular
Comunicado 113 - mayo 18 de 2023

El Banco Popular ha informado que el sabado 20 de mayo de 2023 restringira el pago en sus
oficinas y red de corresponsales bancarios para el servicio de pagos de tramites
correspondientes a la tarifa RUNT y Ministerio de Transporte.

El servicio sera prestado con normalidad el dia 23 de mayo de 2023 (dia habil).

Lo anterior, debido a las maniobras a realizar y tiempos internos de la entidad financiera, para
garantizar la configuracion de las nuevas cuentas de recaudo que estaran vigentes a partir del
23 de mayo de 2023 por el inicio del nuevo operador del RUNT, Concesion RUNT 2.0 S.A.S.

OTROS METODOS DE PAGO DISPONIBLES:
Los canales virtuales estaran habilitados para el pago de cualquier CUPL o FUPA vigente.
La red de recaudo del banco Davivienda estard habilitada sin novedad.

Las oficinas de recaudo del Banco Popular y Davivienda en los Organismos de Transito
estaran habilitadas sin novedad.

RECUERDA:
A partir del 23 de mayo de 2023:

- Todos los pagos de tramites se realizardn por los medios de recaudo en linea (PSE), red
bancaria en oficinas y corresponsales a las cuentas de FIDEICOMISO PATRIMONIO

AUTONOMO CONCESION RUNT 2.0 S.A.S identificado con NIT. 830.053.812-2

¢Esto qué significa?



Para los actores que trabajan con CUPL y FUPAS:
Que a partir del 23 de mayo de 2023 todo pago se debe realizar al nuevo patrimonio autébnomo
y nueva razoén social.

¢ Qué deben hacer los actores del RUNT?

- EI RUNT contara con nuevos convenios de recaudo, a partir del 23 de mayo, que al momento
de pagar con los documentos CUPL y Fupas con cédigo de barras y PSE (RUNT+MT) dirigiran
los recursos a las nuevas cuentas recaudadoras, asi que los diferentes actores del sistema no
deberan realizar ningn cambio.

- Los CUPL y Fupas pagos y no usados podran ser utilizados con el nuevo operador. NO
SE PERDERAN.

- CUIDADO: cualquier pago que se realice desde el 23 de mayo de 2023 al anterior operador
se debera solicitar su devolucion incurriendo en los costos financieros que ello implique.

- RECOMENDACION: NO generes CUPL y Fupas si no los vas a pagar antes del 22 de mayo
para no tener confusiones.

- Si eres un Organismo de Transito con caja extendida se te ha venido informando
directamente la nueva cuenta de recaudo para los ajustes internos a que haya lugar.

- Si eres una Aseguradora se te ha venido informando directamente la nueva cuenta de
recaudo para los ajustes internos a que haya lugar.

- Si eres una entidad que registra garantias mobiliarias debes tener en cuenta los nuevos
canales de recaudo PSE y oficinas bancarias Davivienda.

- Para que el servicio de los clientes explotacién comercial pueda activarse y suministrarse en
debida forma por parte del RUNT se debera pagar de manera anticipada, lo anterior mediante

el link de pago que se suministrard a nuestros clientes.

Para entidades Financieras, Aseguradoras y clientes de explotacién comercial



Todas las facturas y recaudos se realizaran bajo el Nit. del Patrimonio Auténomo Alianza

Fiduciaria que sera el Unico centro de imputacién contable del contrato, administracion y fuente
de pagos. Nit 830.053.812-2

Esto aplica para todos los servicios prestados a partir del 23 de mayo de 2023.

Para cualquier informacion adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda 'y
servicios de apoyo linea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogota al 6014232221

Concesion RUNT S.A.
Avenida Calle 26 N0.59-41/65
Edificio CAmara Colombiana de Infraestructura (CCl)
PBX: (+57) 601 587 0400 - Bogota, D.C. - Colombia

Centro de Contacto: 018000 930060
contactenos@runt.com.co
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