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Garantias Mobiliarias
Inhabilitacién opcion Descargar Cuenta de Cobro HQ-RUNT
Comunicado 114 - mayo 19 de 2023

Nos permitimos informar que a partir del 22 de mayo de 2023 la opcién Descargar Cuenta de
Cobro del aplicativo HQ-RUNT no estara disponible, lo anterior, teniendo en cuenta que desde
el mes de febrero de 2023 se viene generando el documento factura para la causacion del gasto
y pago de los servicios.

Informamos que para el mes de mayo usted recibird dos facturas, una por los tramites radicados
entre el 01 al 22 de mayo 2023 que emitira Concesion RUNT S.A. con Nit. 900153453 y sera
enviada antes del 31 de mayo de 2023 desde la cuenta de correo facturacion@runt.com.co, el
pago lo deben realizar como lo vienen haciendo actualmente a través de los diferentes medios
dispuestos y en este link de pago:
https://portalpagos.davivienda.com/#/comercio/6408/Recaudo

La facturacion correspondiente a los tramites radicados entre el 23 al 31 de mayo 2023 sera
expedida por ALIANZA FIDUCIARIA S.A. FIDEICOMISOS Nit. 830053812 (como unico centro
de imputacién contable del contrato de concesion 604) y enviada a cada entidad antes del 10
de junio de 2023 desde el correo facturacionrunt@alianza.com.co, y el pago debera
efectuarse a través del botén de PSE:
(https://portalpagos.davivienda.com/#/comercio/6200/CONCESI%C3%93N%20RUNT%202.0

%20S.A.S%20%E 2%80%93%20Garantias%20Mobiliarias) que se visualizara en la parte
inferior de la factura electronica o en la red bancaria Davivienda o Popular con Cheque de

gerencia o efectivo.

Por ultimo, les recordamos que cualquier pago fuera de estos pardmetros requerirq un proceso
de devolucién descontando sus respectivos costos financieros.

Cualquier duda con respecto al proceso anteriormente descrito, lo invitamos a comunicarse con
nuestras lineas de atencién o enviar comunicacion al correo financiero2.0@runt.com.co
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Para cualquier informacion adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y
servicios de apoyo linea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogota al 6014232221

Concesion RUNT
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Unsubscribe


http://url3463.runt.com.co/wf/unsubscribe?upn=ZGX2XIBeif7PcyrRXJcqdfiq4CRtmEzyReoyoUg79EpbfOKfJAxQLp6PDHF7ccJz-2BEy3CTLKR2vjiLWwBpgpDfM810XN1a2Mp5HQHKAXtxtC9xnkm12JcjtPrIoxLDUT4rNiyjP5T8XXEhXb3-2BNG0FLFS-2BTt9vk3fvSYM8vpN-2Bk1xWlxTRWFqUd3FTfMvmH-2Fks2RxNph32ktPbFt0Y38JWR92JNKqzYEl46VILav5729oFhhtV1X-2FonfHt4REgbdUCQ3-2BqnBSfa5rEj4EdiSjnnHbE-2B-2FxzdWRVFN-2F6TYpqJ-2Ba4OynHir-2F6V1ZyPImoEN-2FBwJt-2Fq1MAlQoP3FC8eQ9bQp18ZypxNNkLQ4oltnzpL0HqTPKF4Ma9M2nFd-2FfF1-2FShBSb0UmA-2FJYmqKJiInoELbTAdK-2BycwWlnJ1CkabLd-2BSvlqfDG2rnM9BHvaCmR7hANAN2W9nEsP7stvkk4dJc4FaSwTeB3Sb-2BKAy7Q-2FTvL4YMnKQ1CxgwbXI953fBs-2BPPBlJz5y3YrelTD1po0SdHQyiCk7vnOMQVGnwLfbti4DSyWSZ2m6Cnbv9auMBXPFHkWWq0dN7BfBBB-2FxlA9UY3UkwnXdTqyo7bhBoo2h2LlrS0WipAEcT-2FSoX0eznHWKPkmZ-2B55GwJp3oPb135S4BJ-2BG3W1OphfreEWMX83tiqT3Pk4o3hA-2B7x3h-2BBnUpSun-2B

