
 

ACTORES QUE INTERACTÚAN CON RUNT  

Formato Administración de Usuarios y Registro de Usuario Autorizado    

Comunicado 155 - noviembre 29 de 2021   

 

La Concesión RUNT se permite informar que fueron actualizados los formatos de Administración 

de Usuarios en el RUNT y el formato Registro o Actualización Usuario Autorizado.   

 

Los formatos tienen vigencia a partir del próximo viernes 3 de diciembre de 2021, por lo tanto, 

para gestionar los tickets asociados a usuarios deberán escalarse a la mesa de ayuda del RUNT 

con el nuevo formato.   

 

Recuerde: Descargar los formatos siempre desde la página web ingresando a www.runt.com.co, 

seleccione el actor al cual pertenece y remítase a Formatos.    

Para cualquier información adicional, favor comunicarse con nuestras líneas de atención a nivel nacional 01 

8000 93 00 60 o en Bogotá al 601 4232221  
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