
 

 

ACTORES QUE INTERACTÚAN CON RUNT 

Consultas relacionadas con la Registraduría Nacional del Estado Civil  

Comunicado 091 - julio 28 de 2017 

La Concesión RUNT se permite informar que la consulta en la página web de la 
Registraduría Nacional del Estado Civil, por tipo de documento tarjeta de identidad 
no se encuentra disponible.  

Por tanto, les informamos que las solicitudes de cambio de documento, están 
pendientes de gestión hasta tanto la Registraduría resuelva este inconveniente.  

Les estaremos comunicando los avance 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y 

servicios de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotá al 4232221 

 

 

 

http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=769496&p=38313439343a3231383a3139303a303a343a31&s=220b225bbfbc9e00513a329fbf2d7d20&m=4704

