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iBienvenidos!

EI RUNT se permite compartirles el boletin “Juntos Somos Uno°, que cada dos meses es enviado con informacién ttil para
todos los que interactian con la plataforma. Esperamos que este producto enriquezca la labor diaria de cara al ciudadano y
actualice conocimientos de las herramientas que ofrece RUNT para una mejor interaccion.

Entérate

Reconocimiento de Licencia de Conduccion extranjeray
expedicion de licencia colombiana a personas nacidas
en paises con los cuales Colombia tiene convenio

El Ministerio de Transporte expidi6 la Resolucion 1244 de 2019 a través
del cual se establecen los requisitos y el procedimiento de
reconocimiento de licencias de conduccién y expedicion de la licencia
colombiana a ciudadanos extranjeros nacidos en los paises con los
cuales Colombia tenga suscrito convenio.

Actualmente, Colombia tiene convenio con Espana, Perd y Corea.

Los ciudadanos extranjeros que hayan nacido en algunos de los paises
con los que Colombia haya suscrito convenio y estén interesados en
expedir la licencia de conduccién colombiana, deberan realizar el
tramite a través del sistema HQ-RUNT, previa autorizacién del
Ministerio de Transporte, en los organismos de transito del pais y
acreditar los siguientes requisitos:

Presentar la solicitud
realizada a través del
Registro de su huella 7 formato, el cual estara a
dactilar en el Registro disposicién de los
Unico Nacional de 3 ” interesados en la pagina
Trénsito (RUNT). web del Ministerio de
Transporte.

Licenciade S

conduccion vigente ) Cédula de extranjerfa.
expedida en su pafs

de origen.

Pago(for los derechos del tramite de

expedicién de licencia de conducciéon
segun la tarifa establecida por la norma
expedida por el Ministerio de Transporte
que se encuentre vigente.

En el HQ-RUNT, los organismos de transito a nivel naclonal
cuentan con la funclonalidad Expedir licencia de conducclén
r reconocimiento a través de la cual podran expedir la
licencia de conduccién a extranjeros nacidos en los pafses
con los cuales Colombla tenga suscrito un convenio para
reconocimiento de licenclas de conduccién, previa
autorizacién expedida por el Ministerio de Transporte.

La vigencia de la licencia de conduccién que sea expedida en Colombia, en
virtud del reconocimiento reciproco o canje de licencia de conduccién, sera igual
al de la licencia expedida en el pais de origen.

Para conocer en detalle el procedimiento que deben seguir los ciudadanos
e extranjeros para reconocimiento de licencia de conduccién, ingrese a

www.runt.com.co, opcion Normativa.



https://www.runt.com.co/sites/default/files/normas/0001244-2019.pdf

Aprendiendo Juntos

Organismos de Trdnsito
Direcciones Territoriales - Inportadores

Recomendaciones a la hora de registrar los datos de la
Declaracion de Importacion a la plataforma HQ-RUNT

Recuerda que en la funcionalidad Registrar Detalle del Vehiculo que
se encuentra en la plataforma HQ-RUNT se puede registrar el detalle
de un vehlculo a partir del registro de la declaracién de importacion.

g Para este proceso, ten en cuenta las siguientes recomendaciones:

La informacién de encabezado Los guarismos deben Al momento de realizar una
de la declaracién de registrarse tal cual modificacion en la fecha de
importacion se debe registrar aparecen en la aceptacion del encabezado de la
de la misma forma que la declaracién de declaracion de importacion es
DIAN lo realizé en el importacion. importante tener en cuenta que
documento fisico. Siempre el o los vehiculos no deben estar
tener en cuenta el encabezado activos.
de la declaracion.

En caso de que se requiera El SOAT se debe El sistema RUNT valida en la DIAN
eliminar algan dato del detalle expedir después de los datos del automotor.
del vehiculo, este no debe la preasignacién de Si presenta alguna novedad,

tener SOAT, ni placa asignada. la placa. puedes generar un ticket a través
de nuestra herramienta de

autogestion Remedy con la
tipificacion Rechazo matricula DI.
o olvides adjuntar la declaracién
de importacién.

\ Recuerda que cuentas con instructivos que te gufan en
este proceso. Consultalos ubicando el actor al que
perteneces, opcion Instructivos y Manuales - Registro
Acta importacion-detalle del vehfculo y maquinaria.




RUNT seguro

Ciberseguridad

Cadadia tenemos acceso a mas medios tecnolégicos lo que
lleva a que nuestra informacion se encuentre mas expuesta.
A continuacién, se enumeran algunas recomendaciones que
te ayudaran a proteger tu informacion:

No publiques informacion personal en redes sociales.
Puede ser utilizada para suplantaciones o enganos.

Cuidado con los correos de engano que te redireccionan
a sitios maliciosos o te piden que descargues archivos. Es
muy probable que se trate de malware (software dafino).

Realiza con frecuencia copias de seguridad de tu
informacién importante. Te servira de proteccion, en caso
de fallas en el equipo por cualquier causa.

No descargues software de Internet de sitios que no sean
de confianza.

Utiliza siempre un software antivirus para proteger tu
equipo.

De cara al ciudadano

;Como preguntar?

Por medio de las preguntas es que obtenemos informacién
para poder orientar y asesorar a un usuario. Con las
preguntas adecuadas podemos establecer una buena
comunicacion. A continuacion, algunas recomendaciones
a la hora de preguntar:

Nunca realices preguntas intencionales que pongan en

evidencia el desconocimiento del otro.
Evita las preguntas de tipo personal.

No hagas preguntas que provoquen una discusion fuera
del tema que se esté tratando.
Siempre agradece la respuesta.

Si tienes comentarios o sugerencias sobre el boletin “Juntos Somos Uno” puedes escribirnos al correo concesionrunt@runt.com.co
Recuverda que nuestras lineas de atenddn, 078000 93 00 60 a nivel nacional y 4232221 en Bogotd, también estén disponibles para atender tus solicitudes, dudas o inquietudes.

jJuntos trabajamos por un mejor servicio!



